
 

 

 

SSD Harddisk (Katı Hal Sürücüleri) 
Türkçe Tanıtım ve Kullanım Kılavuzu 

 
 

 
 

İTHALATÇI FİRMANIN 

1. ÜNVANI: KOYUNCU ELEKTRONİK BİLGİ İŞLEM SİSTEMLERİ SANAYİ VE DIŞ TİCARET 

2. MERKEZ ADRESİ: EMEK MAH. MOTİF SOKAK NO:2 SANCAKTEPE - İSTANBUL 

3. TELEFON: 0216-5288888 

4. FAKS: 0216-3131818 

 
İMALATÇI-ÜRETİCİ FİRMANIN 

1. ÜNVANI: HANGZHOU HIKSTORAGE TECHNOLOGY CO. LTD. 

2. ADRESİ: Room 307, Unit B, Building 2, 399 Danfeng Road, Binjiang District, Hangzhou, Zhejiang 

3. TELEFON: +0 (571) 88075998 

4. FAKS: +0 (571) 87006006 

 
TÜM MODELLER 

 

Ürün Kodu Ürün Açıklaması 
Toplam Yazılabilir Veri 

(TBW) 

HS-SSD-C100/120G Hikvision HS-SSD-C100/120G 40 TBW 

HS-SSD-C100/240G Hikvision HS-SSD-C100/240G 80 TBW 

HS-SSD-C100/480G HikvisionHS-SSD-C100/480G 160 TBW 



HS-SSD-C100/960G Hikvision HS-SSD-C100/960G 320 TBW 

HS-SSD-C100/1920G Hikvision HS-SSD-C100/1920G 640 TBW 

      

HS-SSD- E100/ 128G Hikvision HS-SSD- E100/ 128G 60 TBW 

HS-SSD- E100/ 256G Hikvision HS-SSD- E100/ 256G 120 TBW 

HS-SSD- E100/ 512G Hikvision HS-SSD- E100/ 512G 240 TBW 

HS-SSD- E100/1024G Hikvision HS-SSD- E100/ 1024G 480 TBW 

HS-SSD- E100/ 2048G Hikvision HS-SSD- E100/ 2048G 960 TBW 

      

HS-SSD-Desire(S)/128G Hikvision HS-SSD-Desire(S)/128G 60 TBW 

HS-SSD-Desire(S)/256G Hikvision HS-SSD-Desire(S)/256G 80 TBW 

HS-SSD-Desire(S)/320G Hikvision HS-SSD-Desire(S)/320G 82 TBW 

HS-SSD-Desire(S)/512G Hikvision HS-SSD-Desire(S)/512G 84 TBW 

HS-SSD-Desire(S)/1024G Hikvision HS-SSD-Desire(S)/1024G 176 TBW 

      

HS-SSD-Desire(P)/128G Hikvision HS-SSD-Desire(P)/128G 80 TBW 

HS-SSD-Desire(P)/256G Hikvision HS-SSD-Desire(P)/256G 100 TBW 

HS-SSD-Desire(P)/512G Hikvision HS-SSD-Desire(P)/512G 120 TBW 

HS-SSD-Desire(P)/1024G Hikvision HS-SSD-Desire(P)/1024G 240 TBW 

      

HS-SSD- E3000/ 256G Hikvision HS-SSD- E3000/ 256G  112 TBW 

HS-SSD- E3000/ 512G Hikvision HS-SSD- E3000/ 512G  224 TBW 

HS-SSD- E3000/ 1024G Hikvision HS-SSD- E3000/ 1024G 448 TBW 

HS-SSD- E3000/ 2048G Hikvision HS-SSD- E3000/ 2048G 896 TBW 

 
SSD Harddisk (Katı Hal Sürücüleri) Genel Özellikler/Avantajlar 
 
Daha hızlı — sistemi ve uygulamaları daha hızlı açar 
Güvenilir — herhangi bir hareketli parçası olmadığından katı hal sürücüleri, standart sabit disk sürücülere kıyasla arızalanma 
olasılıkları daha düşüktür 
Rahat — kolay montaj için tüm parçaları içeren hepsi bir arada kitler 
Çeşitli kapasitelerde — tüm gereksinimlerinize uygun 
Sessizdir — sessiz ve serin çalışır 
 

Teknik Özellikler: 
 
Biçim faktörü 2.5" SATA M.2 2280 SATA, M.2 2280 NVMe 
Arayüz SATA Rev. 3.0 (6Gb/s) – SATA Rev. 2.0 ile geriye doğru uyumludur. NVMe PCIe Gen3.0 x4, NVMe PCIe Gen4.0 x4 
 
Kapasiteler 128GB – 8TB aralığında değişmektedir. 
Sıralı Okuma 400MB/s   - 7450MB/s aralığında değişmektedir. 
Sıralı Yazma 350MB/s   -  6750MB/s aralığında değişmektedir. 
Saklama sıcaklıkları -40°C ~ 85° 
Çalışma sıcaklıkları 0°C ~ 70°C 
 

 

Donanım Kurulum Kılavuzu:  

1- Dizüstü Bilgisayarınızı kapayınız. Fişini prizden çekiniz. 

2- Bilgisayarın arka kısmında bulunan sabit disk kapağını tornavida yardımıyla çıkarın ve sabit diskinizi yuvasından dikkatli bir şekilde 

sökünüz.  

3- Eğer sabit disk sürücü bir tırnakla yerine sabitlenmişse, önce tırnağı sürücüden çıkarınız.  

4- Tırnaktan yararlanarak SSD’yi tamamen yerine oturtunuz.  

5- Sabit disk sürücü kapağını tornavida yardımıyla sabitleyerek kapatınız.  



     

    

Bakım, Onarım ve Kullanımda Uyulması Gereken Kurallar  

 
 Almış olduğunuz ürünleri düşürmeyiniz, çarpmayınız, su ile temas ettirmeyiniz; üzerine ağır cisimler yerleştirmeyiniz; transformatörlerden, 

hoparlörlerden mıknatıslardan, motorlardan ve televizyonlardan olabildiğince uzak tutunuz; nem, toz, vb. ortamlardan koruyunuz. Ürünü her 
zaman yüzeyi temiz ve sağlam yüzeyler üzerinde kullanınız. Üzerine herhangi bir sıvı madde dökmeyiniz, ıslak ve kirli yüzeylerde 
kullanmayınız. 

 Kimyasal etkilerle hasar görmüş ürünler GARANTİ DIŞI kalacaktır. 

 Ürünü bilgisayara takarken konnektörünü zorlamayınız. Kablosunu çekiştirmeyiniz, kopartmayınız.  
 Ürünün içerisinde kullanıcının yapabileceği hiçbir onarım yoktur. Sadece dış yüzeyi hafif nemli bir bez ile temizlenebilir. Benzin, tiner ve 

benzeri çözücü maddeler ile silmeyiniz.  
 Koyuncu Elektronik Bilgi İşlem A.Ş. yetkili servis elemanlarından başka kişi ya da kurumlarca ürüne yapılacak fiziksel müdahale ürünün 

garantisini sonlandırır. 

 Ürün ile ilgili bir sorun olduğunda garanti belgesiyle birlikte satın aldığınız bayii aracılığıyla teknik servisimize gönderebilirsiniz. 
 

Önlemler 

 Hassas bir mekaniğe sahip olan bu ürün, darbelere ve statik etkilere karşı çok duyarlıdır 

 Ürün üzerindeki yapıştırmalar, etiketler veya diğer parçaların çıkması ya da düşmesi ürüne hasar verebilir. 

 Depolama için sıcaklığı yüksek ve nemli alanlarda uzak durunuz. Ürün satın alındığında sarıldığı ile aynı statik dirençli paketlerde 
saklayınız. 

 Sık sık virüs incelemesi yapınız ve virüs bulaşmasına karşı önlem alınız. 

Uyarılar 

Paletleri istiflemeyiniz veya trafiği yoğun alanlarda depolamayınız. 
Sadece iyi paketlenmiş paletleri yerinden oynatınız.  
Kullanmadan önce palette hasar olup olmadığını inceleyiniz. 

Sürücüyü sarsmayınız veya düşürmeyiniz. 
Sürücüleri asla üst üste istiflemeyiniz. 
Sürücüyü çalışma alanının kenarından uzakta tutunuz.  
Sürücüyü sistem içine zorla itmeyiniz. 
 

Kullanmaya hazır oluncaya kadar sürücüyü anti statik poşette tutunuz. 
Statik korumayı her zaman sadece elle açınız. 
Sürücüyü sadece yatay ve korumalı alanda tutunuz.  
Destekli çalışma alanı kullanınız ve diğer cisimleri uzak tutunuz, 

Sürücüyü statik elektrikten koruyunuz. 
Sürücüyü tutarken her zaman topraklama iletkenini 
takınız. 
İş ortamınızda anti-statik örtüler kullanınız. 
İş ortamınızı temiz tutunuz. 

 
Her seferinde sadece bir sürücü tutunuz. 
Sürücüyü sadece metal kısmından tutunuz, baskılı devresine 

dokunmayınız.  
Sürücüyü başka nesnelerin üzerine koymayınız.  
Sürücüyü taşırken telaşlı davranmayınız. 

 
Sürücüyü sarsmayınız veya düşürmeyiniz. 
Orijinal HIKVISION paketi içinde geri gönderiniz. 
Sürücüyü kutuya iletkeni aşağı bakacak biçimde 
yerleştiriniz. 

 
 
 
 



Taşıma ve Nakliye Sırasında dikkat edilecek hususlar 
 

 Cihazınız ergonomik tasarımı sayesinde taşınabilme özelliğine sahiptir. 

 Cihazınızı dikkatlice kutusundan çıkartınız ve tüm aksesuarları kaybolmamaları için kutusunun içerisinde muhafaza ediniz. Cihazı 
nakliye hasar ihtimaline karşı kontrol ediniz, eğer cihaz hasarlı ise derhal satın aldığınız yeri bilgilendiriniz. 

 Cihazınızı taşıma ve nakliye sırasında düşürmemeye özen gösteriniz ve üzerine ağır yük koymayınız. 

 Taşıma sırasında herhangi bir darbeye maruz kalmasını engelleyiniz. 

 Taşıma sırasında korumalı ve anti statik kutular kullanılmalıdır. 

 
Bu sembol bu cihazın ayrı toplanması gerektiğini belirtir. 
(Avrupa Birliği’nde ve ayrı toplama sistemine sahip diğer Avrupa ülkelerinde geçerlidir.) 
Normal ev çöpleri ile birlikte atmayınız. Bu ürün uygun bir toplama noktasında ayrı toplanması gerektiği belirlenmiştir. 
Atıkların kontrolsüz olarak imha edilmesi çevre ve insan sağlığını açısından zararlıdır. Bu tarz zararların oluşmaması için üzerinde bu 

logoyu taşıyan ürünleri diğer atıklardan ayırın ve yeniden kullanılabilmesi için geri dönüştürülmesini sağlayınız. 
Bu konuda detaylı bilgi için lütfen satıcınıza veya çöp toplaması ile ilgili yerel yetkililer ile bağlantı kurunuz. 

 
Kullanım Hataları 

 Kılavuzda belirtilen şekilde kullanılmamasından doğan hatalar. 

 Sıcak ve aşırı nemli ortamlarda çalıştırıldığı zaman cihazın kısa devre yapması. 

 Kullanıcı veya yetkili olmayan servislerce yapılan müdahaleler ve parça eklenip çıkartılması. 

 Cihazlarda dışarıdan yapılan fiziki darbeler ve kırılma gibi hasarlar. 

 Cihazın seri numarasının tahrip edilmesi veya sökülmesi. 

 Orijinal sarf malzemesinin kullanılmamasından meydana gelen arızalar. 

 Yangın, yıldırım, sel, su basması, deprem gibi doğal afetlerden oluşan hasarlar. 

 Cihazınızda bulunan veriler garanti kapsamı dışındadır, bu nedenle cihazınızda bir arıza oluşması ve cihazı teknik servise 
göndermeniz gerektiği durumlarda lütfen cihazınızda bulunan müzik, video gibi dosyaları ve önemli bilgilerinizi yedekledikten sonra 
gönderiniz. 
 

Tüketicinin kendi yapabileceği bakım, onarım veya ürünün temizliğine ilişkin bilgiler 
Asla ürününüzü çalışırken temizlemeyiniz. Sadece dış yüzeyi hafif kuru bir bez ile temizlenebilir. Benzin, tiner ve benzeri çözücü maddeler ile 
silmeyiniz. 
Ürünün içerisinde bakım yapılabilecek bir kısım yoktur, arıza durumunda yetkili servis istasyonları veya cihazınızı temin etmiş olduğunuz yetkili 
satıcıya müracaat ediniz. 
 

Periyodik Bakım Bilgileri 
Cihaz kullanım kılavuzunda belirtilen durumlara dikkat edildiği müddetçe bakım gerektirmemektedir. Cihazı hiçbir koşulda parçalarına ayırıp 
birleştirmeyiniz. 

TÜKETİCİNİN SEÇİMLİK HAKLARI 

- Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 11 inci maddesinde yer alan; 
a) Satılanı geri vermeye hazır olduğunu bildirerek sözleşmeden dönme, 
b) Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış bedelinden indirim isteme, 
c) Aşırı bir masraf gerektirmediği takdirde, bütün masrafları satıcıya ait olmak üzere satılanın ücretsiz onarılmasını isteme, 
ç) İmkân varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, seçimlik haklarından birini kullanabilir. Satıcı, tüketicinin tercih ettiği bu talebi 
yerine getirmekle yükümlüdür. 
 
Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın; 
- Garanti süresi içinde tekrar arızalanması, 
- Tamiri için gereken azami sürenin aşılması, 
- Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir raporla belirlenmesi durumlarında; 
tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya imkân varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep 
edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen sorumludur. 
Satıcı tarafından Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa 
Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir. 
Tüketici, çıkabilecek uyuşmazlıklarda şikayet ve itirazları konusundaki başvuruları yerleşim yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı 
yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir. 
 

Malın enerji tüketimi açısından verimli kullanımına ilişkin bilgiler 
Satın almış olduğunuz ürünün ömrü boyunca enerji tüketimi açısından verimli kullanımı için bakım hizmetlerinin yetkilendirilmiş sertifikalı 
elemanlarca yapılması gerekmektedir. Cihazınızın bu kullanım kılavuzunda belirtilen çevresel karakteristiklere uygun ortamlarda çalıştırılması 
gerekmektedir. 
Bu ürün, güç tüketimini azaltacak ve ürün performansından taviz vermeden doğal kaynaklardan tasarruf etmeyi sağlayacak şekilde 
tasarlanmıştır. Ürün, hem çalışma sırasında hem de aygıt kullanılmadığında toplam enerji tüketimini azaltacak şekilde tasarlanmıştır.  

 



Teknik Destek ve Sorularınız için Destek Bilişim Çağrı Merkezi’ne aşağıdaki numaradan ulaşabilirsiniz: 

ÇAĞRI MERKEZİ: 0216 444 0 490 

AEEE Yönetmeliğine uygundur.                         Kullanım ömrü; 3 yıldır. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

GARANTİ BELGESİ 

Üretici veya İthalatçı Firmanın: 
Unvanı: KOYUNCU ELEKTRONİK BİLGİ İŞLEM SİSTEMLERİ 
SANAYİ VE DIŞ TİCARET A.Ş. 
Adresi: Emek Mh. Motif Sk. No:2 Sancaktepe/İstanbul 
Telefonu: 0216-5288888    
Faks: 0216-3131818 
E-posta: : bilgi@koyuncu.com.tr 
Yetkilinin İmzası:  
Firmanın Kaşesi:              
 

 
     

Satıcı Firmanın: 
Unvanı: 
Adresi: 
Telefonu: 
Faks: 
e-posta: 
Fatura Tarih ve Sayısı: 
Teslim Tarihi ve Yeri: 
Yetkilinin İmzası:  
Firmanın Kaşesi: 

Malın 

Cinsi: HARDDISK (SSD) 
Markası: HIKVISION 
Modeli:  

Garanti Süresi: 2 YIL 
Azami Tamir Süresi: 20 GÜN 
Bandrol ve Seri No: 

GARANTİ ŞARTLARI 

 
1) Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar ve 2 yıldır. (Bu süre 2 yıldan az olamaz) 
 
2) Malın bütün parçaları dâhil olmak üzere tamamı garanti kapsamındadır. 
 
3) Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 11 inci maddesinde yer 
alan;  
a- Sözleşmeden dönme, 
b- Satış bedelinden indirim isteme, 
c- Ücretsiz onarılmasını isteme, 
ç- Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, haklarından birini kullanabilir. 
 
4) Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka 
herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın onarımını yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım 
hakkını üretici veya ithalatçıya karşı da kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını kullanmasından müteselsilen 
sorumludur. 
 
5) Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın; 
- Garanti süresi içinde tekrar arızalanması, 
- Tamiri için gereken azami sürenin aşılması, 
- Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir raporla belirlenmesi durumlarında; 
Tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya imkân varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep 
edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen 
sorumludur. 
 
6) Malın tamir süresi 20 iş gününü, binek otomobil ve kamyonetler için ise 30 iş gününü geçemez. Bu süre, garanti süresi içerisinde mala 
ilişkin arızanın yetkili servis istasyonuna veya satıcıya bildirimi tarihinde, garanti süresi dışında ise malın yetkili servis istasyonuna teslim 
tarihinden itibaren başlar. Malın arızasının 10 iş günü içerisinde giderilememesi halinde, üretici veya ithalatçı; malın tamiri 
tamamlanıncaya kadar, benzer özelliklere sahip başka bir malı tüketicinin kullanımına tahsis etmek zorundadır. Malın garanti süresi 
içerisinde arızalanması durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir. 
 
7) Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar garanti kapsamı dışındadır. 
 
8) Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim yerinin bulunduğu veya tüketici 
işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir. 
 
9) Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi 
Genel Müdürlüğüne başvurabilir. 

 

 


