Hub Plus Kullanim kilavuzu

Glncellenmis8 Mayis 2023

Hub Plus, bagl cihazlari koordine eden ve kullanici ve glvenlik sirketi ile
etkilesime giren Ajax guvenlik sisteminin merkezi bir cihazidir. Cihaz sadece i¢
mekan kullanimi igin gelistirilmistir.

Hub Plus, diinyanin herhangi bir noktasindan yapilandirma ve kontrol, olay
bildirimlerini aktarma ve yazilimi glincelleme i¢in bulut sunucusu Ajax Cloud ile
iletisim kurmak igin Internet erisimi gerektirir. Kigisel veriler ve sistem islem
loglari ¢cok diizeyli koruma altinda saklanmakta olup, Hub Plus ile bilgi aligverisi
24 saat sifreli bir kanal Gzerinden gercgeklestiriimektedir.

Ajax Cloud ile iletisim kuran sistem, Ethernet baglantisi, Wi-Fi ve GSM agini
kullanabilir.

' Merkez ile Ajax Cloud arasinda daha givenilir iletisim saglamak icin Iitfen tim bu
iletisim kanallarini kullanin.




Hub Plus, iOS, Android, macOS veya Windows igin uygulama araciligiyla kontrol
edilebilir . Uygulama, glivenlik sisteminin herhangi bir bildirimine aninda yanit
verilmesini saglar.

Uygulamayi isletim sisteminize indirmek i¢in baglantiyi takip edin:
Android

i0S

Kullanici, hub ayarlarinda bildirimleri 6zellestirebilir. Sizin icin neyin daha uygun
oldugunu segin: push bildirimleri, SMS veya aramalar. Ajax sistemi merkezi
izleme istasyonuna bagliysa, alarm sinyali Ajax Cloud'u atlayarak dodrudan ona
gonderilir.

Akill giivenlik kontrol paneli Hub Plus satin alin

Hub Plus, bagli 150 adede kadar Ajax cihazini destekler. Korumali Kuyumcu
radyo protokoli, goriis hattinda 2 km mesafeye kadar cihazlar arasinda gtivenilir
iletisim saglar.

Kuyumcu cihazlarinin listesi

Guvenlik sistemini otomatiklestirmek ve rutin eylemlerin sayisini azaltmak igin
senaryolar kullanin. Bir alarma, Digmeye basmaya veya bir programa gore
otomasyon cihazlarinin ( Role , Duvar Anahtari veya Soket ) glivenlik programini,
program eylemlerini ayarlayin . Ajax uygulamasinda uzaktan bir senaryo
olusturulabilir.

Ajax giivenlik sisteminde bir senaryo nasil olusturulur ve yapilandirilir

Prizler ve Gosterge
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1. Hub durumunu gosteren LED logosu

2. SmartBracket baglanti paneli (gobegin herhangi bir sekilde sokiilmesi
durumunda kurcalamayi etkinlestirmek icin delikli kisim gereklidir)

3. Gu¢ kaynagi kablosu icin soket
4. Ethernet kablosu igin soket

5. Mikro SIM i¢in yuva

6. Mikro SIM i¢in yuva

7. QR kod

8. Kurcalama digmesi

9. "Acik" digmesi

10. kablo tutucu kelepce

LED gostergesi
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Hub LED'i, sistem durumunu veya meydana gelen olaylari gosteren bir

gostergeler listesine sahiptir. Hub'in 6n tarafindaki Ajax logosu, duruma bagl
olarak kirmizi, beyaz, mor, sari, mavi veya yesil renkte yanabilir. Sistemde higbir
sey olmadiginda (alarm, ariza, kapak agilmasi vb. yok), LED iki hub durumu

goruntuler:

e Devrede/kismen kurulu veya Gece Modu etkin — LED beyaz renkte yanar.

e Devre Digi Birakildi — LED yesil renkte yanar.

gosterge Etkinlik

iki iletisim kanali baglidir:

Beyaz yanar.
Ethernet ve SIM kart.

Yesil yanar. Bir iletisim kanali bagl:
Ethernet veya SIM kart.

Not

Harici gli¢ kaynagi kapaliysa
gOsterge her 10 saniyede bir
yanip soner.

Gulg kaybinin ardindan hub
hemen yanmayacak, 180
saniye icinde yanip sbnmeye
baslayacaktir.

Harici gl¢ kaynagi kapaliysa
gosterge her 10 saniyede bir
yanip soner.

Glc kaybinin ardindan hub
hemen yanmayacak, 180
saniye icinde yanip sbnmeye
baslayacaktir.



Kirmizi yanar.

Gug kaybindan 180 saniye
sonra yanar, ardindan her 10
saniyede bir yanip soner.

Kirmizi yanip soner.

Hub internete bagl degil veya
Ajax Bulut hizmetiyle baglanti
yok.

Harici gli¢ kaynagi baglantisi
kesildi.

Hub fabrika ayarlarina
sifirlanir.

Harici gl¢ kaynagi kapaliysa
gosterge her 10 saniyede bir
yanip soner.

Glg kaybinin ardindan hub
hemen yanmayacak, 180
saniye i¢inde yanip sbnmeye
baslayacaktir.

LED gosterge rengi, bagli
iletisim kanallarinin sayisina
baghdir.

Hub'imizin farkli gostergeleri varsa, litfen Teknik Destegimizle iletisime gegin .

Onlar sana yardim edecek.

Endikasyonlara erisim

Hub kullanicilan, Uyarilar ve Arizalar gostergesini su islemlerden sonra

gorebilir:

Ajax tus takimini kullanarak sistemi devreye alin/devre disi birakin.

e Tus takiminda dogru kullanici kimligini veya kisisel kodu girin ve halihazirda
gerceklestirilmis olan bir eylemi gerceklestirin (6rnegin, sistem devre disi
birakilir ve tus takiminda devre disi birakma diigmesine basilir).

e Sistemi kurmak/devre disi birakmak veya Gece Modunu etkinlestirmek icin
SpaceControl digmesine basin .

e Ajax uygulamalarini kullanarak sistemi devreye alin/devre digi birakin.

Tiim kullanicilar , Degisen hub'in durum gostergesini gorebilir .

ingiliz diskosu
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islev, PRO uygulamasindaki hub ayarlarinda etkinlestirilir (Hub — Ayarlar —
Hizmetler — LED g0Ostergesi).

< Gosterge, donanim yazilimi OS Malevich 2.14 veya Uzeri olan hub'lar i¢in ve agagidaki

veya daha yuksek suriimlerin uygulamalarinda mevcuttur:

® Ajax PRO: iOS i¢in Miihendisler igin Arag 2.22.2

® Ajax PRO: Android icin Mihendisler icin Arag 2.25.2

® macOS igin Ajax PRO Masadistl 3.5.2

® Windows igin Ajax PRO Masaliistii 3.5.2

gosterge

Beyaz LED saniyede bir kez
yanip soner.

Yesil LED saniyede bir kez
yanip soner.

Beyaz LED 2 saniye boyunca
yanar.

Yesil LED 2 saniye boyunca
yanar.

Kirmizi ve mor LED 5 saniye
boyunca sirayla yanip soner.

Etkinlik

Hub'in durumunu degistirme
iki Asamali Kurma veya

Ayrilirken Gecikme .

Giris gostergesi.

Kurma tamamlandi.

Silahsizlanma tamamlandi.

Uyarilar ve Arizalar

Onaylanmis bekletme alarmi.

Not

Cihazlardan biri iki Asamali
Kurma veya Ayrilirken

Gecikme gergeklestiriyor .

Cihazlardan biri Girig
Yaparken Gecikme
gerceklestiriyor .

Merkez (veya gruplardan biri)
durumunu Devre Disi
durumundan Devrede
durumuna degistiriyor.

Merkez (veya gruplardan biri)
durumunu Devrede
durumundan Devre Disi
durumuna degistiriyor.

Onaylanmis bir bekletme
alarmindan sonra geri
yliklenmemis bir durum vardir.




Kirmizi LED 5 saniye boyunca
yanar.

Kirmizi LED yanip soner.

Bekletme alarmi.

Yanip sénme sayisi, bekletme
alarmini ilk olusturan bir
bekletme cihazinin
(DoubleButton) Cihaz
Numarasina esittir.

N\

Gosterge, yalnizca
ayarlarda
Onaylanan
bekletme
alarmindan sonra
Geri Yiikleme
etkinlestirildiginde
goriintiilenir.

Bir bekletme alarmindan sonra
geri yiiklenmemis bir durum

vardir.

A

Onaylanmis bir
bekletme alarm
durumu varsa
gOsterge
gorintilenmez.

~N

GOosterge, yalnizca
ayarlarda
Bekletme
alarmindan sonra
geri yiikleme
etkinlestirildiginde
goriintiilenir.

Onaylanan veya onaylanmayan

bekletme alarmindan sonra

geri yiklenmemis bir durum

var:

® Tek bekletme alarmi

veya

® Onaylanmis bekletme

alarmi



Sari ve mor LED 5 saniye
boyunca sirayla yanip soner.

Sari LED 5 saniye boyunca
yanar.

Sari LED yanip soner.

Onaylanmis izinsiz giris alarmi.

izinsiz girig alarmu.

Yanip sOnme sayis|, izinsiz
giris alarmini ilk olusturan
Cihaz Numarasina esittir.

Onaylanan izinsiz girig
alarmindan sonra geri
ylklenmemis bir durum vardir.

4 N\

Gosterge, yalnizca
ayarlarda
Onaylanan izinsiz
giris alarmindan
sonra geri
yiikleme
etkinlestirildiginde
goriintiilenir.

izinsiz giris alarmindan sonra
geri yliklenmemis bir durum
vardir.

‘ Onaylanmis bir
izinsiz girig

alarm durumu
varsa gosterge
goruntilenmez.

" 2\

Gosterge, yalnizca
ayarlarda izinsiz
giris alarmindan
sonra geri
yiikleme
etkinlestirildiginde
goriintiilenir.

Onaylanan veya onaylanmayan
izinsiz giris alarmindan sonra
geri yiiklenmemis bir durum
vardir:

® Tek hirsiz alarmi

veya



Kirmizi ve mavi LED 5 saniye
boyunca sirayla yanip soner.

Sari ve mavi LED 5 saniye
boyunca sirayla yanip soner.

Koyu mavi LED 5 saniye
boyunca yanar.

Kapak agma.

Diger arizalar.

Gegici devre digl birakma.

® Onaylanmis izinsiz giris

alarmi

Aygitlardan herhangi birinde
veya hub'da kurtarilmamis bir
kurcalama durumu veya acik
bir kapak var.

Gosterge
yalnizca
ayarlarda Kapak
acildiktan sonra
Restorasyon
aciksa
goriintiilenir.

Herhangi bir aygitin ya da
hub'in dizeltilmemis bir ariza
durumu ya da arizasi var.

~

Gosterge yalnizca
ayarlarda
Hatalardan sonra
geri yiikleme
etkinlestirildiginde
goriintiilenir.

Su anda, Ajax
uygulamalarinda
hatalardan
sonra geri
yiikleme
mevcut degildir.

Cihazlardan biri gegici olarak

devre digi birakildi veya kapak

durumu bildirimleri devre disi

birakildi.



Cihazlardan biri, bir agilis

Mavi LED 5 saniye boyunca , zamanlayicisi veya algilama
Otomatik devre disi birakma. ) )
yanar. sayisl ile otomatik olarak devre
disi birakilir.

Alarm zamanlayicisi sona
eriyor.

] _ Alarm zamanlayicisinin siresi
Yesil ve mavi LED siraylayanip  Alarm dogru|ama

.. dolduktan sonra goriintiilenir
soner.

ozelligi hakkinda daha (alarmi onaylamak icin).
fazla bilgi edinin

Uyari gostergesi

Sistem devre disi birakilirsa ve tablodaki gostergelerden herhangi biri mevcutsa,
sari LED saniyede bir kez yanip soner.

¢ Sistemde birden fazla durum varsa, gostergeler tabloda gosterilen sira ile birer birer
goruntilenir.

Aga Baglanma

1. Gobek kapagdini kuvvetlice asagi kaydirarak acgin.

‘ Dikkatli olun ve gobegi sokmeye kargi koruyan kurcalamaya zarar vermeyin!
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2. Glg kaynagi ve Ethernet kablolarini soketlere baglayin.

1 — Gug¢ Soketi
2 — Ethernet soketi
3, 4 — Mikro SIM kart baglantisi igin yuvalar

3. Logo yanana kadar gi¢ dugmesini 2 saniye basili tutun.

Hub'in mevcut iletisim kanallarini tanimlamasi igin yaklasik 2 dakikaya ihtiyaci
vardir.

Parlak yesil veya beyaz logo rengi, hub'in Ajax Cloud'a bagdli oldugunu gosterir.

Ethernet baglantisi otomatik olarak olusmazsa, proxy'yi, MAC adreslerine gore
filtrelemeyi devre digi birakin ve yonlendirici ayarlarinda DHCP'yi etkinlestirin:
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hub bir IP adresi alacaktir. Web veya mobil uygulamada bir sonraki kurulum
sirasinda statik bir IP adresi ayarlayabileceksiniz.

Hub'l GSM sebekesine baglamak icin, devre disi birakilmis bir PIN kodu talebi
olan (cep telefonunu kullanarak devre digi birakabilirsiniz) ve GPRS, SMS
hizmetleri ve aramalar igin hesapta yeterli miktarda bir mikro SIM karta
ihtiyaciniz vardir.

Bazi bolgelerde Hub Plus, SIM kartla birlikte satilir.

Hub, Ajax Cloud'a GSM araciligiyla baglanmazsa uygulamada ag parametrelerini
ayarlamak icin Ethernet'i kullanin. Erisim noktasinin, kullanici adinin ve parolanin
dogru ayarlanmasi igin litfen operatoriin destek servisiyle iletisime gegin.

Wi-Fi baglantisini kullanmak i¢in hub ayarlarina (Wi-Fi menisi) gidin ve erisim
noktasini segin, ardindan ag parolasini girin.

Ajax Hesabi

Yonetici haklarina sahip kullanici, uygulama araciligiyla Ajax giivenlik sistemini
yapilandirabilir. Eklenen merkezlerle ilgili bilgileri iceren yonetici hesabi sifrelenir
ve Ajax Cloud'a yerlestirilir.

Ajax glvenlik sisteminin ve kullanici tarafindan ayarlanan bagli cihazlarin tim
parametreleri, hub izerinde yerel olarak depolanir. Bu parametreler hub ile
ayrilmaz bir sekilde baglantilidir: hub yoneticisinin degistirilmesi bagh cihazlarin
ayarlarini etkilemez.

‘ Bir telefon numarasi yalnizca bir Ajax hesabi olusturmak igin kullanilabilir.

Adim adim kilavuzu izleyerek uygulamada Ajax hesabini olusturun. islemin bir
parcasi olarak, e-posta adresinizi ve telefon numaranizi dogrulamaniz gerekir.



Ajax hesabi, rolleri birlestirmeye izin verir: bir merkezin yoneticisi olabilecegi gibi
baska bir merkezin kullanicisi olabilirsiniz.

Hub'l Ajax uygulamasina ekleme

‘ Tlm sistem iglevlerine erisim izni vermek (6zellikle bildirimleri goriintiilemek icin), Ajax
guvenlik sistemini akilli telefon/tablet araciligiyla kontrol etmek igin zorunlu bir kosuldur.

1. Hesabiniza girig yapin.

2. Hub Ekle menUsunu agin ve kayit yontemini segin: manuel veya adim adim
rehberlik.

3. Kayit agsamasinda, hub'in adini yazin ve kapagin altinda bulunan QR kodunu
tarayin (veya manuel olarak bir kayit anahtari girin).

4. Hub kaydedilene ve uygulama masaiistiinde gortntilenene kadar bekleyin.

A Hub'da zaten kullanicilar varsa, hub yoneticisi, tim haklara sahip PRO veya secilen hub'in
bakimini yapan kurulum sirketi hesabinizi ekleyebilir. Hub'in zaten bagka bir hesaba
eklendigine dair bir bildirim alacaksiniz. Merkezde kimlerin yonetici haklarina sahip
oldugunu belirlemek igin ile iletisime gegin .

Ajax giivenlik sistemi kullanici haklari
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Kurulum

Hub'i kurmadan dnce, en uygun konumu sectiginizden emin olun: SIM kart,
tutarl alim gdsteriyor, tim cihazlar radyo iletisimi icin test edildi ve hub
dogrudan gorilemeyecek sekilde gizlendi.

' Cihaz sadece i¢ mekan kullanimr igin gelistirildi.

Gobek, ylizeye (dikey veya yatay) glivenilir bir sekilde baglanmalidir. Cift tarafli
yapiskan bant kullanilmasini tavsiye etmiyoruz: glivenli bir sekilde tutturmayi
garanti edemez ve cihazin ¢ikarilmasini kolaylastirir.

Gobegi suralara yerlestirmeyin:

* tesis disinda (agik havada);

e radyo sinyalinin zayiflamasina ve korunmasina neden olan herhangi bir
metal nesnenin yakininda veya iginde;

e GSM sinyalinin zayif oldugu yerlerde;

e radyo parazit kaynaklarina yakin: yonlendirici ve gli¢ kablolarindan 1
metreden az;

e izin verilen limitlerin tzerinde sicaklik ve neme sahip tesislerde.

Hub kurulumu

1. Gobek kapagini birlikte verilen vidalari kullanarak yiizeye sabitleyin. Bagka
herhangi bir sabitleme aksesuari kullanirken bunlarin hazne kapagina zarar
vermediginden veya deforme olmadigindan emin olun.

2. Glg ve Ethernet kablolarini verilen kablo tutucu kelepce ve vidalarla
sabitleyin. Verilenlerden daha biylk olmayan ¢apta kablolar kullanin. Gobek
kapaginin kolayca kapanmasi igin kablo tutma kelepgesi kablolara sikica
oturmalidir. Glvenli bir kabloyu koparmak ¢ok daha fazla zaman aldigindan
bu, sabotaj olasiligini azaltacaktir.



3. Gobegi kapaga yerlestirin ve birlikte verilen vidalarla sabitleyin.

Gobegi dikey olarak takarken (6rnegin duvara) cevirmeyin. Diizgiin bir sekilde
sabitlendiginde, Ajax logosu yatay olarak okunabilir.

GoObegin kapaga vidalarla sabitlenmesi, gobegin kazara kaymasini onler ve cihazin
¢alinma riskini en aza indirir.

GObek saglam bir sekilde sabitlenmisse, onu koparma girisimi kurcalamayi
tetikler ve sistem bir bildirim gonderir.

Ajax uygulamasindaki odalar

ol
’ Home
2 Disarmed
Living room

e U 23°

Ground floor

21°

Garage

o 19°

Cabinet

22°

Sanal odalar, bagli cihazlarn gruplandirmak icin kullanilir. Kullanici, her cihaz
yalnizca bir odada olacak sekilde 50 adede kadar oda olusturabilir.
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' Odayi olusturmadan Ajax uygulamasinda cihaz ekleyemezsiniz!

Oda Olusturma ve Ayarlama

Oda, uygulamada Oda Ekle menusu kullanilarak olusturulur .

Litfen oda icin bir isim verin ve istege bagli olarak bir fotograf ekleyin (veya
yapin): gerekli oday! listede hizli bir sekilde bulmaniza yardimci olur.

Digli digmesine basarak:®oda ayarlari menusine gidin.

Odayi silmek icin, cihaz kurulum menustnu kullanarak tim cihazlar diger
odalara tasiyin. Odanin silinmesi tim ayarlarini siler.

Cihazlari Baglama

' ve entegrasyon modilllerini desteklemez .

’ Home v/
9) Disarmed

Hub Plus
Alex

il A& m

<+ Add Device

Uygulamadaki ilk hub kaydi sirasinda, odayl korumak i¢in cihazlar eklemeniz
istenecektir. Ancak, reddedebilir ve daha sonra bu adima geri donebilirsiniz.
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‘ Kullanici cihazi yalnizca glivenlik sistemi devre disi birakildiginda ekleyebilir!

1. Uygulamada odayi ac¢in ve Cihaz Ekle secenegini secin.

2. Cihazi adlandirin, QR kodunu tarayin (veya kimligi manuel olarak girin), odayi
secin ve bir sonraki adima gegin.

3. Uygulama aramaya basladiginda ve geri sayimi baslattiginda, cihazi agin:
LED'i bir kez yanip sonecektir. Algilama ve eslestirmenin gergeklesmesi igin,
aygitin hub'in kablosuz aginin kapsama alani iginde (tek bir korunan
nesnede) bulunmasi gerekir.

‘ Cihaz acildiginda kisa bir sire i¢in baglanti talebi iletilir.

Baglanti ilk denemede basarisiz olursa, cihazi 5 saniye kapatin ve tekrar deneyin.

Bir IP kamera nasil yapilandirilir ve Ajax glivenlik sistemine baglanir

Merkez simgeleri

Simgeler, bazi Hub Plus durumlarini gorintiler. Bunlari Ajax uygulamasinda,
Cihazlar menisinde gbrebilirsiniz.'.

simgeler Anlam
(o) 2G bagl
@ 3G bagli

SIM kart takil degil

SIM kart arizali veya tizerinde bir PIN kodu var

Hub pil sarj seviyesi. %5'lik artiglarla goriintilenir

(==}

@ Hub arizasi tespit edildi. Liste, hub durumlari listesinde mevcuttur


https://ajax.systems/how-to-connect-camera-to-ajax/

Merkez, guvenlik organizasyonunun merkezi izleme istasyonuna dogrudan
baghdir.

Merkez, dogrudan baglanti yoluyla giivenlik kurulusunun merkezi izleme
istasyonuyla baglantisini kaybetti

merkez durumlari

Eyaletler Ajax uygulamasinda bulunabilir :

1. Cihazlar sekmesine gidin’.

2. Listeden Hub Plus'i secin.

Parametre Anlam

T|kIamak®hub arizalarinin listesini agmak igin.

Ariza
Alan yalnizca bir ariza tespit edildiginde gorintr

Etkin SIM kart i¢cin mobil agin sinyal gicini
gosterir. Hub'l sinyal glicli 2-3 bar olan yerlere

Hicresel sinyal glici kurmanizi 6neririz. Sinyal giicli zayifsa, hub
cevirmeli baglanti kuramaz veya bir olay veya
alarm hakkinda SMS génderemez.

Cihazin pil seviyesi. Yiizde olarak gosterilir
Pil sarji Ajax uygulamalarinda pil sarji nasil

goriintilenir?

kapak GObegin sokilmesine yanit veren dis
miidahalenin durumu:

® Kapali — hazne kapagdi kapali

® Agildi — hub, SmartBracket tutucusundan
cikarildi

Kurcalama nedir?
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Harici gl¢

Baglanti

Hicresel veri

Aktif SIM kart

SIM kart 1

SIM kart 2

Wifi

Ethernet

Harici gli¢ kaynagi baglanti durumu:

® Baglandi — hub harici gii¢ kaynagina bagli

® Baglanti kesildi — harici gli¢ kaynagi yok

Hub ile Ajax Cloud arasindaki baglanti durumu:

® Cevrimigi — hub, Ajax Cloud'a baghdir

® Cevrimdigi — hub, Ajax Cloud'a bagh degil

Mobil internete hub baglanti durumu:

® Baglandi — hub, mobil internet lizerinden
Ajax Cloud'a bagh

e Baglanti kesildi — hub, mobil internet
tzerinden Ajax Cloud'a bagl degil

Hub'in hesabinda yeterli bakiye varsa veya
bonus SMS/¢agrilari varsa, bu alanda Bagh
degil durumu gortintiilense bile arama yapabilir
ve SMS mesaijlari gonderebilir.

Etkin SIM karti goriintiler: SIM kart 1 veya SIM
kart 2

ilk yuvaya takili SIM kartin numarasi. Numaray!
tiklayarak kopyalayin

ikinci yuvaya takili SIM kartin numarasi.
Numarayi tiklayarak kopyalayin

Hub'in Wi-Fi Gizerinden internet baglanti durumu.

Daha fazla giivenilirlik i¢in, hub'in sinyal glicl 2-
3 bar olan yerlere kurulmasi 6nerilir.

Hub'in Ethernet lzerinden internet baglant

durumu:

® Baglandi — hub, Ethernet araciligiyla Ajax
Cloud'a baglhidir



Ortalama Giriilti (dBm)

izleme istasyonu

Hub modeli

Donanim Surdmu

Donanim yazilimi

Ayarlar

® Baglanti Kesildi — hub, Ajax Cloud'a
Ethernet lizerinden bagl degil

Hub kurulum sahasinda Kuyumcu
frekanslarinda giriltl giici seviyesi.

Kabul edilebilir deger -80 dBm veya daha
disuktir

Hub'in glivenlik organizasyonunun merkezi
izleme istasyonuna dogrudan baglantisinin
durumu:

® Baglandi — merkez, giivenlik kurulusunun
merkezi izleme istasyonuna dogrudan
baglidir

® Baglanti kesildi — merkez, giivenlik
kurulusunun merkezi izleme istasyonuna
dogrudan bagh degil

Bu alan gortintiilenirse, giivenlik sirketi olaylari
ve guvenlik sistemi alarmlarini almak igin
dogrudan bir baglanti kullanir.

dogrudan baglanti nedir?

Hub model adi
Donanim Surimd. giincellenemiyor

Donanim yazilimi siirimu. Uzaktan
glincellenebilir

kimlik/seri numarasi. Ayrica cihaz kutusunda,
cihaz devre kartinda ve SmartBracket panelinin
altindaki QR kodunda yer alir.

Ayarlar Ajax uygulamasinda degistirilebilir :

1. Cihazlar sekmesine gidina.


https://support.ajax.systems/en/faqs/direct-connection/
https://ajax.systems/software/

2. Listeden Hub Plus'i segin.

3. Simgeye tiklayarak Ayarlar'a gidin@.

Ayarlar degistirdikten sonra, kaydetmek icin Geri diigmesine basmaniz gerektigini
unutmayin.

avatari

merkez adi

Kullanicilar

Ethernet

Wifi

gsm

Geofence

Tus takimi erisim kodlari

Gruplar

Giivenlik Takvimi

Algilama Bolgesi Testi

kuyumcu



Hizmet v

izleme istasyonu v
Montajcilar v
Giivenlik sirketleri v
Kullanici rehberi v
Verileri ige Aktarma v
Hub'in eslemesini kaldir v

Ayarlari sifirla

Hub'i fabrika varsayilan ayarlarina dondirmek icin agin, ardindan gi¢ digmesini
30 saniye basili tutun (logo kirmizi yanip sonmeye baslayacaktir).

Ayni zamanda tum bagli dedektorler, oda ayarlari ve kullanici ayarlari silinecektir.
Kullanici profilleri sisteme bagh kalacaktir.

Kullanicilar
Hub'i hesaba ekledikten sonra, bu cihazin yoneticisi olursunuz. Bir hub'da en

fazla 99 kullanici/yonetici bulunabilir. Yonetici, kullanicilari glivenlik sistemine
davet edebilir ve haklarini belirleyebilir.

Olaylar ve Alarm Bildirimleri



14:31

< Back Notifications Settings

PUSH NOTIFICATIONS

Alarms

intrusion, fire, leakage

Malfunctions

low battery, connection lost, lid open

Security Mode Change

arming, disarming, Night mode

System Events

hub updates and maintenance

Non-security Alerts

temperature, humidity, CO

Automation Devices

turning on ‘off, pulse

Hub, kullanicilara olaylari ¢ sekilde bildirir: anlik bildirimler, SMS ve aramalar.

Bildirimler "Kullanicilar" meniisiinde ayarlanir:

Bildirimlerin
nedenleri

alarmlar

Arizalar

ne i¢in kullanilirlar

Sistem alarmi:
® jzinsiz giris
® Ates
® kacak

Merkez ile Ajax Bulut sunucusu arasindaki baglanti
kaybi

® (Cihaz ve hub arasindaki baglanti kaybi

e Sikisma

® Cihazda veya hub'da diisiik pil sarji

bildirim tiirleri

Telefon
gorismeleri (hub
ile Ajax Bulut
sunucusu
arasindaki
baglantinin
kesilmesiyle ilgili
mesajlar igin
kullanilamaz)

Push bildirimleri
(siren sesi)

SMS

Push bildirimleri
(standart sinyal
sesi)

SMS


https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2021/12/hub-plus-13-1-en.png
https://ajax.systems/blog/what-is-jamming/

Guvenlik Modu
Degisikligi

Sistem Olaylari

Guvenlik Disi
Uyarilar

¢ maskeleme

® Cihaz veya gobek muhafazasi ile kurcalama

® Hub, sunucuyla baglantisini kaybetti ( Uyarl
olarak bildirebilir)

® Tim tesisi veya grubu Kurma/Devreden Cikarma

e Gece Modunun Agiimasi

® Merkez giincellemeleri

® Bakim

Hava kalitesi parametrelerinin degistirilmesi:

® Sicaklik
® Nem

e CO2._

Guvenlikle ilgili olmayan uyarilar ayarlari,
isletim sistemi Malevich 2.15 veya Uzeri
uretici yazihmi stirimiinde ve asagidaki
veya daha yuksek sirtimlerin
uygulamalarinda mevcuttur:

® OSigin Ajax Givenlik Sistemi 2.23.1

® Android icin Ajax Glvenlik Sistemi
2.26.1

® Ajax PRO: i0S igin Mihendisler igin
Arag 1.17.1

® Ajax PRO: Android igin Miihendisler
igin Arac 1.17.1

Push bildirimleri
(standart sinyal
sesi)

SMS

Push bildirimleri
(standart sinyal
sesi)

SMS

Push bildirimleri
(standart sinyal
sesi)

SMS


https://support.ajax.systems/en/what-is-antimasking/
https://support.ajax.systems/en/faqs/alert-when-connection-lost/
https://support.ajax.systems/en/what-is-night-mode/

® macOS igin Ajax PRO Masalsti 3.6.1

® Windows igin Ajax PRO Masaiisti
3.6.1

e WallSwitch, Role, Priz, WaterStop,
LightSwitch agma/kapama

® Nabiz

Otomasyon cihazlari bildirimlerinin
ayarlari, isletim sistemi Malevich 2.15
veya lzeri Griin yazilimi sirimiinde ve
asagidaki veya daha yiiksek sirtimlerin
uygulamalarinda mevcuttur:

® OSigin Ajax Givenlik Sistemi 2.23.1
Otomasyon

Cihazlari ® Android igin Ajax Glvenlik Sistemi
2.26.1

® Ajax PRO: i0OS igin Mihendisler igin
Arag 1.17.1

® Ajax PRO: Android igin Miihendisler
igin Ara¢ 1.17.1

® macOS igin Ajax PRO Masalsti 3.6.1

® Windows igin Ajax PRO Masalisti
3.6.1

® Push bildirimleri
(standart sinyal
sesi)

® SMS

* internet baglantisi varsa, Ajax Cloud tarafindan Ajax Security sistem

uygulamasina push bildirimi gonderilir.

e Kullanicinin Ajax hesabina kayit olurken belirttigi telefon numarasina SMS

gonderilir.


https://ajax.systems/products/wallswitch/
https://ajax.systems/products/relay/
https://ajax.systems/products/socket/
https://ajax.systems/products/waterstop/
https://ajax.systems/products/lightswitch/

e Telefon aramasi, hub'in Ajax hesabinda belirtilen numarayi aradigi anlamina
gelir.

Merkez, dikkatinizi cekmek ve kritik bir uyariy1 kagirma olasiliginizi azaltmak
icin yalnizca alarm durumunda arar. Bu tir bir bildirimin etkinlestiriimesi
onerilir. Hub, bu tur bir bildirimi etkinlestiren tim kullanicilar, Kullanici
Ayarlarinda belirtilen sirayla arka arkaya arar. ikinci alarm olugursa, hub
tekrar arama yapacak, ancak 2 dakikada bir defadan fazla olmayacak.

‘ Aramay! yanitladiginiz anda arama otomatik olarak sonlandirilir. Hub SIM kartiyla iliskili
telefon numarasini kisiler listenize kaydetmenizi 6neririz.

Bildirim ayarlari sadece kayitli kullanicilar i¢in degistirilebilir.

Hub, Zil 6zelligi etkinlestirildiginde ve yapilandirildiginda, Devre Disi Birakilmis modda
tetiklenen acihis dedektorlerini kullanicilara bildirmez. Sadece sisteme bagli olan sirenler
agmayi bildirir.

Ajax, kullanicilari uyarilardan nasil haberdar eder?

Bir Guvenlik Sirketini Baglama


https://support.ajax.systems/en/what-is-opening-alerts/
https://support.ajax.systems/en/how-ajax-send-alarms/
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Ajax sistemini merkezi izleme istasyonuna baglayan kuruluglarin listesi, merkez

ayarlarinin Giivenlik Sirketleri meniisiinde saglanir:

Sehrinizde hizmet veren sirketin temsilcileriyle iletisime gecin ve baglanti
konusunda gorisin.

Merkezi izleme istasyonuna (CMS) baglanti, Contact ID veya SIA protokolleri
araciliglyla mumkinddr.

Bakim

Ajax guvenlik sisteminin operasyonel kapasitesini diizenli olarak kontrol edin.
GoObek govdesini tozdan, orimcek aglarindan ve diger kirleticilerden
gorundukleri anda temizleyin. Ekipman bakimi icin uygun yumusak kuru pecete

kullanin.

Gobegi temizlemek igin alkol, aseton, benzin ve diger aktif ¢ozlictleri iceren
maddeler kullanmayin.

Hub pili nasil degistirilir

Tam takim


https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2021/12/hub-plus-14-0-en.jpg
https://support.ajax.systems/en/how-to-replace-hub-accumulator/

1. Hub Arti

2. SmartBracket montaj paneli

3. Gui¢ kablosu

4. Ethernet kablosu

5. Yukleme kiti

6. GSM baslangic paketi — 2 (tim bolgelerde mevcut degildir)

7. Kullanim kilavuzu

Guvenlik gereksinimleri

Hub'i kurarken ve kullanirken, elektrikli cihazlarin kullanimina iliskin genel
elektrik glivenligi dizenlemelerinin yani sira elektrik giivenligi ile ilgili diizenleyici
yasal diizenlemelerin gerekliliklerine uyun.

Cihazin gerilim altinda sokilmesi kesinlikle yasaktir! Cihazi hasarli bir gti¢
kablosuyla kullanmayin.

Teknik ozellikler

Cihazlar 150'ye kadar
Gruplar 25'e kadar
Kullanicilar 99'a kadar
Video izleme 50 adede kadar kamera veya DVR
Odalar 50'ye kadar
64'e kadar
senaryolar

Daha fazla bilgi edin

Bagh ReX 5 e kadar

Bagl siren sayisi 10 A kadar

Glg kaynagi 110 - 240V AC, 50/ 60 Hz


https://support.ajax.systems/en/manuals/scenarios/
https://ajax.systems/products/rex/

Li-lon 2 A-h (etkin olmayan Ethernet ve Wi-Fi

akimiilator tnitesi baglantisi durumunda 16 saate kadar otonom
calisma)

Sebekeden eneriji tiiketimi 0w

Kurcalamaya kargi koruma Evet
kuyumcu

Ajax cihazlariyla radyo iletisim protokolu

Daha fazla bilgi edin

866,0 — 866,5 MHz
868,0
- 868,6 MHz
Radyo frekans bandi 868,7 — 869,2 MHz 905,0 — 926,5 MHz
915,85 - 926,5 MHz
921,0 - 922,0 MHz
Satis bolgesine baglidir.

Etkili yayilan gii¢ 8,20 dBm / 6,60 mW (sinir 25 mW)
Radyo sinyalinin modilasyonu GFSK
Radyo sinyali aralig 2.000 m'ye kadar (engel yok)

WiFi 2,4 GHz (802.11 b/g/n)

Ethernet, 2 yuva Mikro-SIM

aglan 2G (GSM900/DCS1800), 3G (WCDMA
900/2100, B8/B1)

iletisim kanallari

Kurulum kapali

Galisma sicakhgi araligi -10°C ila +40°C arasi
Calisma Nemi %75'e kadar

Genel boyutlari 163x163%x36mm
Agirlik 350 gr

hizmet 6mri 10yl

Standartlara uygunluk

Garanti

Limited Liability Company "Ajax Systems Manufacturing" trlnleri i¢in garanti,
satin alma tarihinden itibaren 2 yil gecerlidir ve 6nceden takilmig akiimilator igin


https://support.ajax.systems/en/jeweller-radio-protocol/
https://ajax.systems/standards/

gecerli degildir.

Cihaz diizglin ¢calismiyorsa, dnce teknik destek servisiyle iletisime ge¢gmelisiniz
— vakalarin yarisinda teknik sorunlar uzaktan ¢ozilebilir!

Garantinin tam metni

Kullanici Sozlesmesi

Teknik Destek ile iletisime Gegin

e e-posta

e Telgraf

E-posta Abone


https://ajax.systems/warranty
https://ajax.systems/end-user-agreement
mailto:support@ajax.systems
https://t.me/AjaxSystemsSupport_Bot

